SERIBERT

SERIBERT Srl considera la qualita dei propri prodotti e servizi, la massima soddisfazione
dei propri Clienti, la tutela della sicurezza e della salute nei luoghi di lavoro, lo sviluppo
sostenibile nel rispetto dei valori ambientali ed etici, in un contesto di un’adeguata red-
ditivita dell’impresa, gli obiettivi primari di tutte le proprie attivita.

Coerentemente con questi obiettivi, la Direzione aziendale € convinta che un Sistema
di gestione per la Qualita, certificato UNI EN 1SO 9001:2015, sia un mezzo indispensabile
nella logica del miglioramento continuo.

Cio premesso, la Direzione di SERIBERT esprime i seguenti principi fondamentali della
Politica aziendale per la qualita:

Individuare e monitorare con continuita le esigenze e le aspettative dei clienti e delle
altre parti interessate relativamente ai prodotti e ai servizi offerti, al fine di accrescerne
la soddisfazione.

Monitorare i propri processi interni al fine di garantire nel tempo il miglioramento
dell’efficienza e dell’efficacia degli stessi, nel pieno rispetto delle normative e delle leg-
gi in materia ambientale.

Gestire il processo produttivo in modo da individuare i rischi e prevenire gli infortuni
dei lavoratori e quindi la possibilita di lavorare in un ambiente idoneo e conforme alle
vigenti normative in materia.

Sviluppare un “sistema aziendale” capace di motivare i lavoratori, accrescendone le pro-
fessionalita.

Prevedere un sistema di individuazione, pianificazione e monitoraggio degli obiettivi
di miglioramento, in una logica di “Risk Based Thinking®, nel quale sia coinvolto anche
tutto il personale aziendale.
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